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PRESENTACION

La primera version del Codigo de Etica fue elaborada en el afio 2007, en
donde se enunciaron los Principios y los Valores Eticos que alinearon el
accionar de los servidores ptblicos.

En su segunda version, el presente Codigo de Etica fue resultado del
trabajo en conjunto del Equipo Técnico MECIP, los Equipos Directivos y
el Equipo de Etica, tomando como base el documento anterior, lo que
otorga legitimidad a su contenido y afianza el compromiso de todo el
funcionariado de llevar a la practica los principios, valores y directrices
plasmados en este documento. Este instrumento busca adecuar la
conducta del servidor publico en el ambito institucional, teniendo en
cuenta los desafios actuales acorde con la Mision, Vision y el
Direccionamiento Estratégico de la Institucion.

Este Codigo contiene directrices que deben orientar las actividades
institucionales, nuestra propia conducta, en el desempefio de nuestras
funciones y el relacionamiento con los diferentes grupos de interés, como
la ciudadania, los demas funcionarios de la institucion, otras
Instituciones publicas, contratistas, proveedores etc.

El propésito de este Codigo de Ftica apunta a la modificacién de la
cultura institucional, a través de la practica de los principios, valores y
directrices éticas con los cuales nos identificamos plenamente, con su
observancia se pretende que los funcionarios de la Justicia Electoral
conviertan en realidad las pautas éticas en su relacionamiento en la
convivencia cotidiana.

Este Codigo de Etica complementa, al conjunto de leyes, reglamentos,
resoluciones y normativas legales vigentes. Acompaiiando al Codigo de
Buen Gobierno, como Manuales Institucionales que orientan y
recomiendan las actuaciones adecuadas para una gestion donde
prevalezcan la transparencia y efectividad en todos los actos realizados
para el mejor cumplimiento de la Mision Institucional.

Anhelamos que este Codigo de Etica para todo el personal de la Justicia

Electoral sea comprendido y valorado como una contribucién para el

necesario fortalecimiento de nuestra Institucion, y la construccion de un
4 Paraguay mas justo y solidario.




MISION

Es la de “Convocar, Organizar, Dirigir, Supervisar, Vigilar y Juzgar
los actos y cuestiones derivadas de las elecciones, ya sean generales,
departamentales o municipales, como también la proclamacion de
derechos y de los titulos de quienes resultasen electos”.

“CUSTODIAR LA VOLUNTAD POPULAR”

Ser una Institucién EI
con recursos lumano;
vocacion de servicio, que garantiza ala Justicia Electoral servir a la
ciudadania en general, con patriotismo, imparcialidad, justicia,
honestidad y transparencia, con el objeto de consolidar el sistema

democritico, proyectando favorable ante la comunidad nacional e

internacional”.



ALCANCE DEL CODIGO

El presente Cédigo de Etica es aplicable a todo el
personal de la Justicia Electoral y constituye un
documento de referencia para la practica y el
comportamiento ético, en el relacionamiento
interno y externo, a nivel institucional. Se estima
que el personal iniciante tome conocimiento del
presente Codigo de Etica al mes de iniciar sus
labores.

PRINCIPIOS ETICOS

Acatamiento integral de la Constitucion
Nacional y las Leyes.

Latotal conviccion por el respeto a la persona.

La busqueda de cooperacién e integracion
interinstitucional.

La transparencia y efectividad en todos sus
actos.

Interés general prevalece sobre el particular.

Los bienes y recursos publicos estin destinados
exclusivamente al bien comun.



VALORES ETICOS

Por valores éticos se entienden aquellas formas de
ser y de actuar de las personas que consideramos
altamente deseables como atributos o cualidades
nuestras y de los demads, por cuanto posibilitan la
construccidn de una convivencia gratificante en el
marco de la dignidad humana.

Transparencia

Justicia, imparcialidad, veracidad, objetividad,
apertura, moral, ética y rendicion de cuentas.

Honradez

Sinceridad, honestidad, rectitud, confiabilidad y
credibilidad.

Excelencia

Calidad, laboriosidad, disciplina, cooperacion,
compaiierismo, eficiencia, eficacia, capacidad,
cortesia y tolerancia.

Lealtad

Respeto, responsabilidad, integridad, discrecion,
equidad, patriotismo y compromiso.
Liderazgo

Afén de servicio, mistica, trabajo en equipo,
solidaridad, unidad, perseverancia y esfuerzo.




DIRECTRICES ETICAS

Las Directrices son orientaciones acerca de como debe
relacionarse todo el personal de la Justicia Electoral y la
entidad con cada uno de sus grupos de interés, para
poner en practica los Valores y Principios Eticos
adoptados.

CON EL MEDIO AMBIENTE

» Promovemos una Cultura Institucional en la Justicia
Electoral desde la gestion de insumos, contribuimos
permanentemente a la sostenibilidad
medioambiental, a través de la realizacién de
acciones educativas sobre el tema con todos los
funcionarios, la aplicacion de politicas de reciclaje,
ahorro y adquisiciéon de productos no
contaminantes; y practicas que contribuyan a formar
y consolidar una cultura de proteccidén y
responsabilidad frente al medio ambiente.

e Difundimos una campafla que estimule la no
polucién gréafica y sonora del eco ambiente durante
las campaiias electorales, destinadas a los Partidos
Politicos y Electorado en general.

 Identificamos y evaluamos los posibles efectos que
pudieran ocasionar las actividades electorales,
tomando las medidas necesarias de manera a reducir
los impactos ambientales.

*  Fomentamos el cuidado y promocion de espacios
verdes en los paseos centrales alrededor de nuestra
Institucion.




CON LA CIUDADANIA

Mejoramos permanentemente la calidad y eficacia
en la prestacion de servicio a través del desarrollo de
mecanismos que posibiliten la participacién de los
beneficiarios en orientacion de nuestras politicas,
planes y programas; simplificando para el ciudadano
la realizacion de tramites y gestiones de nuestra
competencia; brindando un trato amable y calido en
la atencion al publico sin distinciones o preferencias
de ninguna clase; aplicando criterios de racionalidad
en la gestion de nuestros recursos.

Proporcionamos informacion sobre las actividades
delaInstitucion al publico en general.

Brindamos asistencia a los miembros de la
comunidad en todo lo relacionado en materia
electoral.

Sensibilizarnos sobre la importancia de la
participacion civica de los ciudadanos,
responsables de dar vida a la democracia con
honestidad y transparencia.

Brindamos un servicio humano y comprometido con
las necesidades de la institucion para el logro de los
objetivos.

CON LOS DEMAS FUNCIONARIOS DE LA
INSTITUCION

En todos los procesos de gestion de talento humano
de la Justicia Electoral, garantizamos un trato
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imparcial y respetuoso a nuestros funcionarios, de
manera que las decisiones se tomen en base a las
necesidades propias del servicio, reconocemos el
derecho de todas las personas de tener su propia
manera de pensar, sentir y opinar, entendiendo que
la diversidad enriquece las potencialidades de la
Institucion; promovemos la construccion de una
vision compartida de todos los miembros, de manera
que conjuntamente seamos participes en el logro de
los objetivos propuestos, mediante la utilizacion
eficiente de los recursos y bienes de la institucion.

Implementamos la comunicaciéon como herramienta
de interaccion social que facilita el desarrollo del
trabajo diario y asi lograr los resultados.

Preservamos la confidencialidad de la informacion,
que solo podra ser utilizada en relacion a las
actividades que concierne a la institucidn,
respetando conversaciones, documentos y espacios
alos que por privacidad propia del ambito laboral se
tenga acceso.

El personal de la Justicia Electoral es responsable de
proteger los activos de la institucion que le haya sido
encomendado y preservarlos de cualquier perdida,
daflo, robo o usoilegal.

Establecemos espacios de intercambio de
experiencias entre el personal de la Justicia Electoral
de una misma area laboral, al efecto de motivar que
asuman su rol de servidores publicos, mejorando su
capacidad de gestion, informacion y participacion.



CON LOS CONTRATISTAS Y

PROVEEDORES
Garantizamos a todos los contratistas y proveedores
el cumplimiento integral y real de las normativas que
rigen la contratacion publica, de manera que
suministramos en condiciones de igualdad a todos
los interesados la informacién necesaria para la
presentacion de propuestas, y tomamos las
decisiones exclusivamente segun las
especificaciones establecidas en los pliegos y base
de condiciones; hacemos seguimiento y monitoreo
al cumplimiento de la calidad y oportunidad en la
entrega de los bienes y servicios contratados; y
cumplimos nuestros compromisos contractuales con
los contratistas, exigiendo al mismo tiempo que
asuman responsabilidades ante eventuales
incumplimientos.

Mantenemos con los contratistas y proveedores, en
funcién del marco legal regulatorio, un trato
armonioso, equitativo y competente, de modo tal
que la Institucion ejecute su disponibilidad
presupuestaria con ventaja, equilibrio y
optimizacion financiera, logrando sus metas de
desarrolloy cumpliendo los compromisos asumidos.

Actuamos con absoluta imparcialidad en el
desempeiio de las funciones, demostrando
independencia respecto a las vinculaciones con
contratistas y proveedores.

1"
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CON OTRAS INSTITUCIONES PUBLICAS

Proveemos la coordinacion de acciones y
cooperacion con otras instituciones publicas, a fin
de incrementar la calidad e integridad de los
servicios estatales, para lo cual respetamos las
caracteristicas y competencias de cada entidad,
cumplimos a cabalidad los acuerdos establecidos, y
suministramos informacioén clara, veraz y oportuna
paralaejecucion de las acciones acordadas.

Promovemos la integracion gradual con las diversas
instituciones publicas, para generar proyectos
mutuos de asistencia técnica inspirados en la
filosofia de la cooperacion horizontal, desarrollando
esfuerzos que motiven un servicio competente y
excelente de las mismas.

Colaboramos con las demas Instituciones Publicas,
respecto a informaciones o servicios que estas
precisen para el cumplimiento de sus funciones.

CON LOS ORGANOS DE CONTROL

En la Justicia Electoral respetamos, protegemos y
cuidamos los bienes puiblicos y los destinamos al uso
exclusivo de los fines de la Institucidn;
suministramos a los dérganos de control toda la
informacion que nos requieran en tiempo y forma
sobre nuestras gestiones; asumimos las



consecuencias de nuestras propias acciones u
omisiones y aplicamos con diligencia las
recomendaciones que efectiien los mismos para el
mejoramiento continuo.

CON LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Nuestras relaciones con los medios de comunicacién
se efectuan a través del vocero institucional
debidamente delegado; suministramos sin distingo
alguno a todos los medios, informacion veraz sobre
el desarrollo de nuestras actividades; otorgamos la
pauta publicitaria basada en criterios técnicos y
buscando la mas amplia cobertura; y promovemos la
vinculacién de los medios desde la perspectiva de la
responsabilidad social.

Reconocemos el rol fundamental de los medios de
comunicacion social, como herramienta del sistema
democratico, que tiene la mision y responsabilidad
de velar y contribuir para el fortalecimiento y
consolidacion de la Institucion.

Facilitamos informacion, fidedigna, completa y
oportuna a los medios de comunicacion.
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CON LAS ORGANIZACIONES SOCIALES

Reconocemos la importancia de las organizaciones
sociales como actores fundamentales en la
articulacion de acciones para la construccion de la
sociedad; les suministramos de manera oportuna,
veraz y completa informacién que soliciten; les
brindamos un trato amable, respetuoso y cordial y
les hacemos participes en las mesas de didlogo y
discusion sobre la politica electoral y los planes para
llevar a cabo las Elecciones.

La Justicia Electoral suministra de forma gratuita a
través de la Direccion de Servicios Electorales
asesoramiento electoral, asistencia técnica,
capacitacion y apoyo logistico con profesionales de
alto nivel a las diversas nucleaciones sociales,
durante todo el proceso electoral a fin de lograr las
metas del proceso de elecciones con honestidad y
transparencia.



GLOSARIO DE TERMINOS

PRINCIPIOS: Los principios se refieren a las normas o
ideas fundamentales que rigen el pensamiento o la
conducta. Actuan sobre el fuero interno y las creencias
basicas sobre la forma correcta como las personas deben
relacionarse con los otros y con el mundo en el
desempeifio de sus funciones publicas o privadas.

VALORES: Son principios que nos permiten orientar
nuestra forma de ser y actuar, asi como las actitudes
altamente deseables por la sociedad y grupo de interés.
Los valores influyen en nuestra forma de pensar, en
nuestros sentimientos y forma de comportarnos;
suponen un compromiso real y profundo de la persona
ante si mismay ante la sociedad en que vive.

CODIGO DE ETICA: Conjunto de normas que
establece orientaciones o directrices que buscan adecuar
la conducta del servidor publico en el desempefio de sus
funciones. Estd conformado por principios y valores,
que todo el personal debe observar en el ejercicio de sus
funciones. Es guia de actuacion de los servidores y
marco para el desarrollo de los compromisos éticos.

SERVIDOR PUBLICO: Se refiere a todo empleado,
trabajador, servidor o locador de servicios personales de
la Justicia Electoral, en cualquiera de los niveles
jerarquicos, de direccidon o confianza, sea nombrado,
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contratado o designado, que desempeiie actividades o
funciones a nombre de la institucidn,
independientemente del régimen laboral al que se
encuentre sujeto.

RENDICION DE CUENTAS: Deber ético de todo
servidor publico que administra bienes del Estado, de
responder e informar por la administracion y los
respectivos resultados, en el cumplimiento del mandato
que le hasido conferido.

DIRECTRICES ETICAS: Son orientaciones acerca
de como debe relacionarse la entidad y los servidores
publicos con cada uno de sus grupos de interés, para
poner en practica los Valores y Principios Eticos
adoptados.

PERSONAL DE LA JUSTICIA ELECTORAL:
Hace referencia a todo el personal nombradoy personal
temporal (contratado) de la Institucion.






Custodio de la Voluntad Popular
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